Allgemeine Geschéftsbedingungen (AGB) des Onlineshops ,NOVOLINE Streetwear"”
der LOWEN ENTERTAINMENT GmbH, SaarlandstraRe 240, 55411 Bingen, Stand 01/2026

1. Geltungsbereich der Allgemeine Geschaftsbedingungen (,AGB*) fiir Bestellungen liber
shop.novoline.de und shop.loewen-dart.de

1.1 Die folgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen bilden die Grundlage fiir die Erbringung aller
Leistungen von LOWEN ENTERTAINMENT GmbH (nachfolgend ,Shopbetreiberin®). Die Angebote auf
unserer Webseite shop.novoline.de und shop.loewen-dart.de richten sich ausschlieBlich an
Verbraucher im Sinne des § 13 BGB (nachfolgend ,Kaufer”) mit Wohnsitz in einem Mitgliedstaat der
Europaischen Union (EU), die den Kauf zu einem Zweck abschlieRen, der weder ihrer gewerblichen
noch ihrer beruflichen Téatigkeit zugerechnet werden kann.

1.2 Das Angebot der Shopbetreiberin richtet sich ausschlieBlich an Personen {iber 18 Jahren.

1.3 Der Kaufer erklart sich bei Abschluss der Bestellung mit den AGB einverstanden.

2. Angebot und Vertragsschluss

2.1 Vertrage liber shop.novoline.de bzw. liber shop.loewen-dart.de werden ausschliellich in deutscher
Sprache geschlossen.

2.2 Die folgenden Regelungen tiber den Vertragsabschluss gelten fiir Bestellungen tiber den

Internetshop ,NOVOLINE Streetwear"” unter shop.novoline.de und unter shop.loewen-dart.de - Im Falle
des Vertragsschlusses kommt der Vertrag mit der LOWEN ENTERTAINMENT GmbH, Saarlandstrale
240, 55411 Bingen Registernummer HRB 23327 zustande.

2.3 Uber den Internetshop ,NOVOLINE Streetwear” werden unter shop.novoline.de Produkte von
,NOVOLINE Streetwear” und unter shop.loewen-dart.de Produkte von ,LOWEN Dart Freizeitkollektion”
angeboten.

2.4 Die Angebote der Shopbetreiberin auf der Webseite shop.novoline.de und shop.loewen-dart.de
stellen keine verbindlichen Vertragsangebote dar, sondern eine Aufforderung an den Verbraucher, eine
Bestellung abzugeben. Durch Anklicken des Buttons "jetzt kaufen" gibst Du eine verbindliche
Bestellung liber die Artikel im Warenkorb ab. Der Eingang Deiner Bestellung wird Dir unmittelbar nach
dem Absenden der Bestellung per Email bestétigt. Ein Kaufvertrag kommt erst nach ausdriicklicher
Annahme der Bestellung zustande. Die Bestellbestatigung enthalt noch einmal die Daten Deiner
Bestellung, die Widerrufsbelehrung sowie die zum Zeitpunkt der Bestellung giiltige AGB. 2.5 Auf der
letzten Seite des Bestellvorgangs im Shop kannst Du die zusammengefassten Daten Deiner Bestellung
zu Archivierungszwecken mit Hilfe der Funktionen des Browsers speichern.

2.6 Wir behalten uns das Recht vor, Bestellungen, die durch automatische Programme oder
Dienstleistungen Dritter generiert wurden, abzulehnen oder zu stornieren.

2.7 Pro Kunde darf bei NOVOLINE Streetwear nur ein Kunden-Konto gleichzeitig existieren. Wir
behalten uns vor, Mehrfachanmeldungen zu I6schen.

3. Preise, Versandkosten, Lieferbedingungen und Warenverfiigbarkeit

3.1 Es gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung aufgefiihrten Preise. Alle auf der Website der
Shopbetreiberin angegebenen Preise, zum Zeitpunkt der Bestellung, sind Endpreise, inklusive der
jeweils glltigen gesetzlichen Umsatzsteuer.



3.2 Bestellungen ab einem Betrag von 59 € innerhalb Deutschlands oder bei Aktionen und Artikeln, bei
denen explizit mit versandkostenfrei geworben wird, sind zum aktuellen Zeitpunkt versandkostenfrei.
Fir Bestellungen unterhalb von 59 € fallen in Regel Versandkosten an. Die lbrigen
Versandkostengrenzen fiir alle anderen belieferten EU-Lander entnehme bitte der
Versandkosteniibersicht. Die Versandkosten werden vor Aufgabe der Bestellung aufgefiihrt und
richten sich nach dem Lieferland. Der Versand erfolgt mit dem genannten Versanddienstleister.

Aktuell kann eine Lieferung in folgende EU Lander erfolgen:
o Bulgarien

o Frankreich

o Italien
o Kroatien
o Malta

o Niederlande

o Osterreich

o Polen

o Rumaénien

o Slowakei

o Slowenien

o Spanien

o Tschechische Republik

o Ungarn

3.3 Mdogliche Riicksendung innerhalb von Deutschland sind versandkostenfrei, Rlicksendungen aus
dem EU-Ausland werden mit einer Versand- und Abwicklungspauschale von derzeit 11,90 €
berechnet.3.4 Bestellungen liefern wir Dir innerhalb der EU in den aufgefiihrten Landern aus. Die
Lieferung erfolgt an die von Dir bei der Bestellung angegebene Lieferadresse. Werden als Fristen
Werktage angegeben, so verstehen wir hierunter alle Tage von Montag bis einschliellich Freitag, mit
Ausnahme von gesetzlichen Feiertagen.

3.5 Uber die Lieferzeit wirst Du auf der jeweiligen Produktdetailseite sowie vor Aufgabe der Bestellung
informiert. Von uns angegebene Lieferzeiten berechnen sich vom Zeitpunkt unserer
Auftragsbestatigung, vorherige Zahlung des Kaufpreises vorausgesetzt.

3.6 Sollten wir Ware, die unsererseits ordnungsgemaf bestellt wurde, nicht richtig oder rechtzeitig vom
Zulieferer empfangen, sind wir ausnahmsweise nicht zur Lieferung der bestellten Ware verpflichtet.
Voraussetzung ist weiterhin, dass wir die fehlende Warenverfiigbarkeit nicht zu vertreten haben und
Dich Uber diesen Umstand unverziiglich informiert haben. Bei entsprechender Nichtverfiigbarkeit der
Ware werden wir Deine bereits geleistete Zahlungen unverziiglich zuriickerstatten.

3.7 Fiir Lieferungen in EU-Mitgliedstaaten aufRerhalb Deutschlands gelten folgende Besonderheiten:

3.7.1 Die Versandkosten richten sich nach der jeweiligen Lieferzone und werden vor Aufgabe der
Bestellung angezeigt.

3.7.2 Die Lieferzeiten konnen je nach Bestimmungsland variieren und werden vor Aufgabe der
Bestellung angezeigt.



3.7.3 Fiir Lieferungen in EU-Mitgliedstaaten gelten die umsatzsteuerlichen Bestimmungen des
jeweiligen Landes. Die angegebenen Preise enthalten die jeweils giiltige gesetzliche Umsatzsteuer.

3.7.4 Der Kaufer ist verantwortlich fiir die Einhaltung etwaiger importbezogener Vorschriften des
Bestimmungslandes, sofern diese Gber die allgemeinen EU-Bestimmungen hinausgehen.

4. Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstandigen Zahlung des Kaufpreises bleibt die Ware unser Eigentum.

5. Zahlungsmethoden

5.1 Der Kaufer kann die Zahlung grundsatzlich per Kreditkarte, Paypal sowie (iber weitere digitale
Zahlungsmethoden vornehmen. Wir behalten uns bei jeder Bestellung vor, bestimmte Zahlarten nicht
anzubieten und auf andere Zahlarten zu verweisen. Die zum konkreten Zeitpunkt der Bestellung
moglichen Zahlarten konnen variieren und Du wirst vor Aufgabe der Bestellung tiber die aktuell
verfligbaren Zahlungsmoglichkeiten informiert. WICHTIG: Zahlungen werden nur von Konten innerhalb
der Europdischen Union (EU) akzeptiert.

5.2 Bei einem Kauf mit Zahlung Kreditkarte erfolgt die Belastung Deiner Kreditkarte mit Versendung
der Bestellung.

5.3 Mdgliche Riickzahlungen werden automatisch auf die Zahlungsmethode veranlasst, die zur
Zahlung zum Zeitpunkt der Bestellung genutzt wurde. Bei Zahlung mit Paypal erfolgt die
Rickerstattung auf das damit verbundene Paypal- bzw. Kreditkartenkonto. Eingesetzte
Geschenkgutscheine werden mit dem entsprechenden Betrag wieder gutgeschrieben.

6. Sachmangelgewahrleistung, Garantie

6.1 Die Shopbetreiberin haftet fiir Sachmangel nach den hierfiir geltenden gesetzlichen Vorschriften,
insbesondere §§ 434 ff. BGB.

6.2 Eine zuséatzliche Garantie besteht bei den von der Shopbetreiberin gelieferten Waren nur, wenn
diese ausdriicklich in der Auftragsbestatigung zu dem jeweiligen Artikel abgegeben wurde.

7. Aktions- und Geschenkgutscheine
7.1 Aktionsgutscheine

7.1.1 Aktionsgutscheine sind Gutscheine, die Du nicht kauflich erwerben kannst. Sie werden im
Rahmen von Sonderaktion z.B. Werbekampagnen ausgegeben und haben eine bestimmte
Gliltigkeitsdauer sowie einen konkreten Wert. Aktionsgutscheine konnen Dir einen anteiligen,
prozentualen Nachlass auf einen Artikel, eine Kategorie oder den gesamten Warenkorbwert oder einen
Vorteil in Hohe eines konkreten Geldbetrags verschaffen.

7.1.2 Aktionsgutscheine sind nur in dem jeweils angegebenen Zeitraum und nur einmal pro Kaufer im
Rahmen einer Bestellung einldsbar. Aktionsgutscheine kénnen nicht fiir den Kauf von
Geschenkgutscheinen verwendet werden.

WICHTIG: Aktionsgutscheine kdnnen an einen Mindestbestellwert gebunden sein.



7.1.3 Bei der Nutzung eines Aktionsgutscheins muss der Warenwert mindestens dem Betrag des
Aktionsgutscheins entsprechen. Die Differenz zu einem héheren Bestellwert kannst Du durch
Zuzahlung mit den angebotenen Zahlungsmitteln ausgleichen. Du kannst Dir den Wert eines
Aktionsgutscheins nicht als bar auszahlen lassen. Aktionsgutscheine werden Dir nicht erstattet, wenn
Ware ganz oder teilweise retourniert wird.

7.1.4 Du kannst einen Aktionsgutschein nur wahrend des Bestellvorgangs, also vor Abschluss des
Bestellvorgangs, einlosen. Eine nachtragliche Anrechnung ist nicht maoglich. Der Aktionsgutschein
kann nicht auf andere, Dritte, (ibertragen werden. Du kannst Aktionsgutscheine nicht miteinander
kombinieren, es sei denn wir haben etwas anderes vereinbart.

7.1.5 Setzt Du bei einer Bestellung einen Aktionsgutschein ein, behalten wir uns vor, Dir den
urspriinglichen Preis der Ware, den Du behaltst zu berechnen, sollte aufgrund eines Widerrufs der
Gesamtwert der Bestellung unter den jeweiligen Wert des Aktionsgutscheines fallen oder diesem
entsprechen.

7.2 Geschenkgutscheine

7.2.1 Geschenkgutscheine entsprechen dem angegeben Wert. Eine anteilige Verwendung ist leider
nicht moglich, d.h. wenn Du einen Geschenkgutschein einsetzt, muss der Bestellwert mindestens dem
Wert des Geschenkgutscheins entsprechen. Die Differenz zu einem héheren Bestellwert kannst Du
durch Zuzahlung mit den angebotenen Zahlungsmitteln ausgleichen. Du kannst Dir den Wert eines
Geschenkgutscheins nicht als bar auszahlen lassen.

7.2.2 Geschenkgutscheine sind in dem jeweils angegebenen Zeitraum giiltig.

8. Gesetzliches Widerrufsrecht

Beim Kauf bei NOVOLINE Streetwear steht Dir Dein gesetzliches Widerrufsrecht zu: Beim Riickversand
von Waren kann ein Retouren-Etikett verwendet werden, dass wir bereitstellen. Es kann der Bestellung
beigelegt sein oder (iber das Kontokonto abgerufen und ausgedruckt werden. Solltest Du keinen
Zugriff auf einen Drucker haben, kann das Retourenlabel (iber den Kundenservice angefordert werden.
Bitte hilf uns unnétige Kosten zu vermeiden und sende keine Ware ohne Retouren-Etikett zuriick.

WIDERRUFSBELEHRUNG:

Du hast das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die
Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Du oder ein von Dir benannter Dritter, der
nicht der Beforderer ist, die Ware bzw. bei Teillieferungen die letzte Lieferung in Besitz genommen hat.

Um Dein Widerrufsrecht auszuiiben, musst Du die LOWEN ENTERTAINMENT GmbH, Saarlandstrale
240, 55411 Bingen, E-Mail: widerruf@shop.novoline.de mittels einer eindeutigen schriftlichen
Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) iber Deinen Entschluss, diesen Vertrag
zu widerrufen, informieren. Du kannst dafiir das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden. Dies
ist jedoch nicht verpflichtend. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Du die Mitteilung
Uber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absendest.

Folgen des Widerrufs

Wenn Du diesen Vertrag widerrufst, haben wir Dir alle Zahlungen, die wir von Dir erhalten haben,
einschliellich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass
Du eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstige Standardlieferung gewahlt
hast), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die
Mitteilung Uber lhren Widerruf dieses Vertrages bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Du bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt hast, es



sei denn, mit Dir wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Dir wegen dieser
Riickzahlung Entgelte berechnet.

Wir kdnnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Ware wieder zuriickerhalten haben oder bis Du den
Nachweis erbracht hast, dass Du die Waren zuriickgesandt hast, je nachdem, welches der friihere
Zeitpunkt ist. Du hast die Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab
dem Tag, an dem Du uns Uber den Widerruf dieses Vertrages unterrichtest, an uns zuriickzusenden
oder zu (ibergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Du die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen
absendest. Du tragst die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren. Du musst fiir einen
etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der
Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit Dir
zuriickzufiihren ist.

(2) Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertrdgen zur Lieferung von versiegelten Packungen, die aus
Griinden des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Riickgabe geeignet sind, wenn ihre
Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde. Das Widerrufsrecht steht Dir dariiber hinaus nicht zu,
bei Vertragen (ber die Lieferung von nicht vorgefertigten Waren, bei deren Herstellung eine individuelle
Auswahl oder Bestimmung durch den Kaufer malRgeblich ist oder die eindeutig auf die persdnlichen
Bediirfnisse des Kaufers zugeschnitten sind, wie z.B. eine Personalisierung durch den Aufdruck von
Namen oder dahnlichem.

(3) Uber das Muster-Widerrufsformular informiert die Shopbetreiberin nach der gesetzlichen Regelung
wie folgt:

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Du den Vertrag widerrufen willst, dann fiille bitte dieses Formular aus und senden es an uns
zuriick)

An LOWEN ENTERTAINMENT GmbH, SaarlandstraBe 240, 55411 Bingen, E-Mail:
widerruf@shop.novoline.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag (iber den Kauf der
folgenden Waren (*)/

— Bestellt am (*)/erhalten am (*)

— Name des/der Verbraucher(s)

— Anschrift des/der Verbraucher(s)

— Datum

(*) Unzutreffendes streichen

9. Marken- und sonstige Schutzrechte

Die auf den Waren abgebildeten Marken, Logos, Texte und sonstige Abbildungen stellen Namens-,
Marken- oder sonstige gewerbliche Schutzrechte dar und bleiben im Eigentum bzw. in der
Inhaberschaft der LOWEN ENTERTAINMENT GmbH. Die Marken, Logos, Texte und sonstige
Abbildungen diirfen von dem Verbraucher auch nach dem Kauf der Waren weder bearbeitet noch in
irgendeiner Art und Weise durch Zuséatze oder Erganzungen verandert werden. Insbesondere ist es
nicht gestattet Marken, Logos, Texte und sonstige Abbildungen so zu entstellen, dass dadurch der
LOWEN ENTERTAINMENT GmbH Nachteile entstehen. Es ist nicht gestattet Marken, Logos, Texte und
sonstige Abbildungen in Verbindung mit Kriminalitat, Suchtkrankheiten, Pornografie, Radikalismus in
jedweder Form, Denunzierungen von anderen in jedweder Form oder jede andere, insbesondere fiir



LOWEN ENTERTAINMENT GmbH schédliche, verwerfliche, diskriminierende oder sittenwidrige Form
zu bringen.

Beim VerstoR behélt sich LOWEN ENTERTAINMENT GmbH das Recht vor eine angemessene Strafe zu
erheben. Der Person, die den Markenrechtsverstol? begangen hat, steht es frei die Angemessenheit der
Strafe von einem anzurufenden Gericht liberpriifen zu lassen. Weitere Anspriiche bleiben hiervon
unberihrt.

10. Schlussbestimmungen

10.1 Auf Vertrdge zwischen der Shopbetreiberin und dem K&ufer findet das Recht der Bundesrepublik
Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts Anwendung. Die gesetzlichen Vorschriften zur
Beschrankung der Rechtswahl und zur Anwendbarkeit zwingender Vorschriften insbes. des Staates, in
dem der Kaufer als Verbraucher seinen gewohnlichen Aufenthalt hat, bleiben unberiihrt.

10.2 Die Europédische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (0S) bereit, die Sie
unter dem Link zur Plattform der Europaischen Kommission finden. Zur Teilnahme an einem
Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle sind wir nicht verpflichtet.

10.3 Sollte eine Bestimmung in diesen AGB oder eine Bestimmung im Rahmen sonstiger
Vereinbarungen unwirksam sein oder werden, so wird hiervon die Wirksamkeit aller sonstiger
Bestimmungen oder Vereinbarungen nicht beriihrt. Die Parteien werden in diesem Fall die betroffene
Bestimmung durch eine wirksame, wirtschaftlich moglichst gleichwertige neue Vereinbarung ersetzen.



